
PROTOCOLO DE COOPERAÇÃO 

Entre: 

Primeiro Contraente: 

ZON TV CABO PORTUGAL, S.A., com sede na Avenida 5 de Outubro, nº 208 - 1 Oª, em Lisboa, 

com o capital social de €25.477.270, registada na Conservatória do Registo Comercial de 

Lisboa, sob o n.º único de matrícula e de pessoa coletiva 503 039 063, neste ato representada 

pelos seus Administradores signatários, com poderes bastantes para o efeito, adiante designada 

por ZON, 

E 

Segundo Contraente: 

ORDEM DOS ADVOGADOS- CONSELHO DISTRITAL DE LISBOA, pessoa coletiva n.º 500 

965 099, com sede na Rua dos Anjos, n.º 79, 1150, n.0 79, 1150-035 Lisboa, representada pelo 

seu Presidente Dr. Vasco Marques Correia, com poderes bastantes para o efeito, adiante 

designada por CDL, 

Considerando que: 

a) a ZON desenvolveu uma solução integrada de comunicação de dados, voz e televisão e

pretende estabelecer parcerias com entidades que contribuam para incentivar a promoção e

a adesão aos serviços ZON;

b) o CDL tem interesse em que os seus associados e membros da Ordem dos Advogados

inscritos pelo Conselho Distrital de Lisboa, possam beneficiar de condições mais vantajosas

na adesão aos serviços da ZON, para o segmento residencial e profissional;

c) é do interesse de ambas as partes regular os termos de colaboração entre si, com vista à

prossecução dos objetivos acima expressos,

é acordado o presente protocolo de cooperação (doravante Protocolo), que se rege pelos 

termos e condições seguintes: 

CLÁUSULA 1ª - OBJETO 

1.0 presente Protocolo visa estabelecer vantagens para os advogados e advogados estagiários 

do CDL, na adesão aos serviços da ZON, nos termos das condições promocionais 

estabelecidas no Anexo 1. 

2. Beneficiam das condições promocionais constantes do presente Protocolo, todos os

advogados e advogados estagiários com a inscrição em vigor, incluindo Sociedades de 

Advogados (doravante Advogados) que adiram aos serviços ZON durante a vigência deste 

Protocolo, com cumprimento dos procedimentos de adesão definidos na Cláusula 4ª . 
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CLÁUSULA 2ª - COMPROMISSOS DO CDL 

1. O CDL compromete-se em divulgar as condições promocionais de acesso aos serviços

da ZON previstas neste Protocolo, mediante:

(i) inclusão de informações sobre as condições promocionais deste Protocolo na

newsletter/ Flash CDL e no boletim mensal da OA, se o Conselho Geral o

permitir.

(ii) informação no website oficial do CDL;

(iii) presença da ZON para promoção do Protocolo em eventos e conferências

organizados pelo CDL, sendo que neste caso, a ZON obriga-se a informar

previamente o CDL do tipo de ação promocional que vai ser desenvolvida,

podendo o CDL recusar a mesma se considerar que a abordagem preconizada

não se coaduna com a sobriedade e/ou dignidade do evento/conferência em

questão;

(iv) Indicar um funcionário do CDL que a ZON poderá contatar em qualquer dia útil

da semana e dentro do horário de atendimento, para efeitos de prestar as

informações sobre os eventos e conferências agendados, discriminando o local,

hora, data e número de participantes.

2. Todas as ações previstas no número anterior não terão qualquer contrapartida financeira para

nenhuma das partes contratantes.

CLÁUSULA 3ª - RELACIONAMENTO ENTRE AS PARTES 

Cada uma das partes indica, desde já, um interlocutor competente para efeitos da execução 

deste Protocolo, sem prejuízo de posterior alteração, que deverá ser comunicada por escrito à 

outra parte: 

(i) ZON TV CABO

A/C Ricardo Fernandes

Morada: Av. 5 de Outubro, nº 208 - 3° Piso, 1069-203 Lisboa

Tel: 929 024 173

Fax: 217 914 800

E-mail: ricardo.m.fernandes@select.zon.pt

(ii) OA

A/C Presidente do Conselho Distrital de Lisboa

Morada: Rua dos Anjos, nº 79, 1150-053 Lisboa

Tel: 213 129 866

Fax: 213 534 060
E-mail: presidencia@cdl.oa.pt

CLÁUSULA 4ª • PROCEDIMENTOS DE ADESÃO 

1. Os pedidos de adesão aos serviços da ZON descritos no Anexo Único a este Acordo, devem

ser remetidos pelos Advogados à ZON através do correio eletrónico

protocolo.zonempresas@zon.pt ou do nº 808990001 com indicação dos dados

necessários à adesão:

a) nome, morada e contacto do interessado;

b) nº de cliente ZON, se existente; 



c) serviço ZON pretendido.

d) N.º da cédula profissional

2. A ZON valida os pedidos remetidos e contacta o interessado, com vista ao agendamento de

reunião para elaboração de contrato.

3. Para efeitos meramente estatísticos e de controlo pelo CDL do impacto deste Protocolo entre

os seus membros, a ZON obriga-se a comunicar ao CDL, trimestralmente, o número de

processos de adesão concluídos (a ativação do serviço ZON), abrangidos por este Protocolo .

. CLÁUSULA 5ª - PRAZO 

O presente Protocolo tem o seu início de vigência na data da sua assinatura e vigora pelo 

período de 1 (um) ano, renovável automaticamente por períodos iguais e sucessivos, salvo 

denúncia por qualquer das partes com a antecedência mínima de 30 (trinta) dias em relação ao 

termo inicial ou de qualquer das renovações, por carta registada com aviso de receção. 

Clausula 6." -Resolução 

As partes poderão a todo tempo, resolver o presente Protocolo, mediante comunicação escrita 

dirigida á outra parte, sem necessidade de invocar justa causa ou qualquer fundamentação, com 

uma antecedência mínima de 90 (noventa) dias relativamente à data pretendida, sem que tal 

prejudique as adesões aos serviços ZON efetuadas nesse período de pré-aviso, ou que tenham 

aderido em período anterior à cessação. 

Assinado em 15 de Outubro de 2012 

ZON TV CABO PORTUGAL, S.A. 

Representada 

(nome) 

(cargo) 

Duarte Calheiros 
Administrador 

ORDEM DOS ADVOGADOS- CONSELHO 

DISTRITAL DE LISBOA 

Representada por: 

Vasco Marques Correia 

Presidente 

 



ANEXOI 

CONDIÇÕES PROMOCIONAIS DE ADESÃO A SERVIÇOS ZON 

11 DESCRIÇÃO DA OFERTA ZON ADVOGADOS (SEGMENTO PROFISSIONAL) 

1.1 StartUp 

Pacote Disponibilizado mas não sujeito a ofertas de Mensalidades. 

1.2 Pacote Profissionais TV 

Oferta de 2 Mensalidades na adesão. 

1.3 Pacote Profissionais Advance 

Oferta de 2 Mensalidades na adesão. 

1.4 Pacote Profissionais TOP 

Oferta de 2 Mensalidades na adesão. 

1.5 Pacote Negócios 

Oferta de 2 Mensalidades na adesão. 

1.4 ZON Office e ZON Office Light 

Oferta de 1 Mensalidade na adesão + 1 Mensalidade após portabilidade com 

sucesso. 

1.5 ZON Office Light Especial 

Oferta de 1 Mensalidade na adesão + Crédito de 64,99€ após portabilidade com 

sucesso. 

2) OUTROS REQUISITOS PARA ADESÃO:

2.1 Período de fidelização ao serviço subscrito de 24 meses, isto é, o aderente deve

permanecer cliente durante este período mínimo; o desligamento do serviço, por motivo 

ou iniciativa imputável ao cliente, antes do decurso deste período, determina o 

pagamento à ZON TV CABO das mensalidades ou preços em falta para completar o 

aludido período. 

2.2 Após 12 meses de adesão, caso se verifique redução do preço comercial do pacote por 

parte da ZON ou melhoria das suas condições promocionais, o cliente poderá ajustar o 

valor da mensalidade ao novo preço, assim como beneficiar de quaisquer condições de 

oferta comercial da ZON que sejam mais vantajosas (por ex: velocidade, de ligação, 

largura da banda, entre outros) mediante renovação de fidelização pelo período mínimo 

vigente à data. 

2.3 As ofertas descritas apenas são válidas para novas adesões; 

3) PREÇÁRIO ZON TV CABO

Os preços e demais condições de prestação dos serviços ZON TV CABO aos clientes, 

nomeadamente, os preços de instalação e ligação do serviço e de assinatura mensal, são 

definidos pela ZON TV CABO. 
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4) CARACTERIZAÇÃO DOS SERVIÇOS

� Profissionais PrOfissionais TV � , ' , ' P.rofJSsiol1aiS Advallc�

NetPR012M NetPRO 30M NetPRO 6DM 

Tl(Dlgitál Ernprés�rlal •• DJgital HD 1\/Digltal Empresarial 

Profissionais Top • Negócios - • • '

NetPHO 12DM 
'1ii)jl!ilimfilJ&:9TRR0iGfü;fü�l�i:�1illÊlÜE1illllilmújgj)!Yi911t�mn'§ií:IlRI�J�:;;miillJmiiill 
.............. .  •.•.••••• ••.•••••• .......... Jl,/tJÍgitai�mpresarial
IHfilJ_lmflW!�1µ_rntimh111t��1rrH1mt1J_n����rrooi111Em�Tiillllim11@msF1111_t�Ymrmn,;1mmmmmrn 

Nãà 

UP GRADES- CUSTOS EXEMPLIFICATIVOS ADICIONAIS 
1 linha VozPRO Pay as Vou Go 
1 linha VozPRO Light 
1 Linha VozPRO Complete {Profissionais e Profissionais Plus) 
1 Linha VozPRO Complete (Negócios) 
Televisão Digital HD 

4,99€ em qualquer pacote 
9,99€ em qualquer pacote 
9,99€ (adesão â 2!! linha) 
14,99€ {adesão à 3!! linha) 
13,74€ 

Televisão Funtastic HD 17,92€ 

.1.nt�met+ V.oz .com Central ZON Offlce ZON Offlce Light ZON Office Light Especial* 
Dril1_{triJ'lfo1_�ro�AillhasJ ;! - _A�l�_�çãci:�té io}iói 1S,que}unC1ó,nan, c·9:rn.:extenSÕ.es** 
���-�,�·t_va_:de,DD,1'.�·; , -��s�tY�::�e }(iQp:1·:S :iêq�en'Cj�'iS·mes_m'Ç} .:ql:l_e nã9 U_tlliZe ,to,d□s 
:·iyi{�(�-�_:-��-:�ti�êÇ�_�f. -... .- i.ºJfr'S_·:·::·,·::_:_ .. :·. :·:�::· .. • ..... _-: ...

. • • 
·çan:·�i�.,�ej:"p:mUriíCéÇ�éi - -- :4•Chiír,â:c1a·s·. -e:rn, ,�1rj,_d1t·ãrieo
Downsfream e Ll,:>Weam • ÜQM/8M • 30M/ 2M 
#·:,á,Zo_(l-' .. é/ffiéE! ::Lff/ht-:'iiS_peciaf beneflc/ri.:d(!.:ti/das·. Cli .\fàntagef1s;. cafact'e((sticas e. ofeftqs que o ZON .Office L/ght, mas
destlna;se.i1 clientes.campgrtab/1/dage. . 

+·ii:pàcj�insei;)i'iduld_o's:(lúriié(oS:pj/ftpqoihPS:po,rs_, ·NrJO·ob_rj(]a::a-éiLJe.seJàm:todos sequenciais.

TARIFÁRIOS cZQl'I ÓÍflce ZON.Offlce Ught ZON Offlce Light Especial 
iecle Fi.x� .·.. ·••··•·.· ·••

lllmltádo 
Í:011 MÔbiÍe. •• D,ds$.:/min*

, _.,A�:��s:rv!ó�:�i;· ':0r16€/ri,i_!lt_.
... _ _.·:1JiJ�:rO?.êJ�6-�l QJ?€/fTilri. � .i,-12€/mln** 

*_:ND.ciiiô::.dó)]fiiC,e,_j�Jien_i_fte�::fiàrn!iriêS: g,:atuit(!i)t:"rÚ)fTle(ê/-i:Je .·UtíiiZi:idOr�S�,_sendo cjUe o consUfTlo do plafond é
comum. ê]_rede ZON "fv1obi/e e, a-:outras,.retjes-m_óveis. ** ,Ta(ifas dependem :cJo. destino, conforme tabela abaixo. 

Cobrança do primeiro minuto, após o qual são taxados em frações de 10 segundos. 

MENSALIDADES 
Base:Mensal 
Phti.lizador 

3 

4 

5 

6 
7 
B 

:zór.óffice 
4Q,99€ 
lJ,99€ 
85,96€ 

.. 97,95.€ 
1□�,94€
121,93( 
133,92€ 
145;91€ 

ZON Offlce Light 
54,99€ 

41�9t 
69,96€ 
74;95€ 
79,94€ 
84;93€ 
89,92€ 
94,91€ 

ZON Offlce Light Especial 
64,99€ 



,9 
10 

'157,90€, 
169;89€ 

99,90€ 
104,89€ 

UP GRADES- CUSTOS EXEMPLIFICATIVOS ADICIONAIS 
1 Linha VozPRO Pay as Vou Go 
1 Linha VozPRO Light 
Z Linhas VozPRO Light para VozPRO Complete no ZON Office 
1 Linha VozPRO Complete 
2 Linhas VozPRO Complete 
Televisão Digital HD 
Televisão Funtastic HD 

4,99€ 
9,99€ 
19,98€* (obriga à troca das 2 linhas) 
14,99€ 
14,99€ (l' linha) e 9,99€ (2' linha) 
13,74€ 
17,92€ 

NOTA: Valores sujeitos a IVA à taxa legal em vigor. Preçário em vigor a Fevereiro/2012 e sujeito a alterações. 


